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Najomna zmluva

uzatvorena podl'a § 663 a nasl. a § 721 a nasl. zakona &. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zikonnik
v.z.n.p. a osobitnych pravnych predpisov i¢innych na izemi SR.
(dalej len ,zmluva*)

medzi zmluvnymi stranami

Nijomea : Trnavska voddrenska spolo¢nost’, a.s.
So sidlom: Priemyselna 10, 921 79 Piestany

Statutdrmy zastupca: Ing. Vladimir Paéik, predseda predstavenstva a.s.
Ivan Siska, podpredseda predstavenstva a.s.
Povereny zastupca najomcu:
Ing. Monika Ocenaskova (ocenaskova(@tavos.sk)

1CO: 36252 484
DIC: 2020172264
IC DPH: SK 2020172264

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.

Cislo u¢tu IBAN: SKO7 1100 0000 0029 2412 3384

Zapisany v Obch. reg. Okresného sudu Trnava, odd. Sa, vlozka ¢. 10263/T.
(dalej len ,,najomca™)

a

Prenajimatel’: QEX, a.s.

So sidlom: Brnianska 2525, 911 05 Trenéin
Statutdrny zastupca: Ing. Ondrej Hort - predseda predstavenstva
1CO: 00 587 257

DIC: 2020383013

IC DPH: SK2020383013

Bankov¢ spojenie:  Tatra banka, a.s.

Cislo u¢tu IBAN: SK28 1100 0000 0029 2882 7506

Zapisany v Obch. reg. Okresného sudu Trencin, odd. Sa, vlozka ¢. 8/R.

(dalej len ,prenajimatel* a prenajimatel’ a najomca spolu aj ako ,zmluvné strany*).

Zmluvné¢ strany uzatvaraju zmluvu za nasledujicich podmienok:

Cldnok 1
Predmet a Gcel najmu

1. Prenajimatel’ je vlastnikom zdkaznickeho vyvolavacieho systému, ktorym sa rozumie suhm
veci (vratane ich prisluSenstva a doddvanych technologickych rieseni) podl'a Prilohy &. 1
zmluvy (dalej len ,predmet ndjmu*), ktoré sa prenajimatel’ zavizuje instalovat v micste
plnenia podla ¢1. 4 ods. | zmluvy tak, aby vytvoril z predmetu ndgjmu funkény celok - funkény
zakaznicky vyvoldvaci systém v zikaznickych centrach ndjomcu, stladny s pokynmi
poveren¢ho  zistupcu ndjomcu. Spolu s prenechanim predmetu ndjmu do doc¢asného
odplatného uzivania nijomcu za podmienok podla zmluvy sa prenajimatel zavizuje
poskytnit’ akcesorické sluzby (plnenie) dohodnuté zmluvou (Priloha &. 1 zmluvy).

2. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze su si vedomé rozsahu predmetu najmu a tento je dostatoéne
ur¢ity a najomny vztah k predmetu najmu za podmienok uvedenych v zmluve akceptuji.
Predmet ndgjmu je podrobne Specifikovany v Prilohe ¢. 1 zmluvy a jeho exaktny rozsah na
ucely zmluvy bude individualizovany v preberacom protokole, ktory spisu zmluvné strany po




vykonani indtalaénych pric na poslednom z miest ¢iastkoveho plnenia (instalacic) podla ¢l. 4
ods. 1 zmluvy.

3. Predmet najmu prenajimatel’ zavézne prenechava ndjomcovi a najomea sa zavizuje uzivat
ho pre zabezpecovanic svojich prevadzkovych potricb v ramei ¢innosti zakaznickeho centra
pre odberatelov a iné opravnené osoby a zaplatit’ prenajimatelovi dohodnuté najomné, ktoré
zahfiia aj cenu akcesorickych sluzieb (plnenia) dohodnutych zmluvou (vratanc inStalacie
predmetu ndgjmu). Ndjomea je opravneny predmet najmu uzivat’ primerane jeho povahe a
uréeniu a prenajimatel’ je opravneny adresovat’ ndjomeovi inStrukcie k riadnemu uzivaniu
predmetu najmu (vratane indtrukeii technickeho charakteru).

4. Pripadné zmeny a¢elu vyuzitia predmetu ndjmu je najomca opravneny realizovat’ len po
udeleni predchadzajiiceho pisomného suhlasu prenajimatel'a. Najomca je pri uzivani predmetu
najmu povinny dodrziavat’ vicobecne zavizné pravne predpisy platn¢ a u¢inné na uzemi SR,
dohodnuty t¢el najmu a dbat o predchadzanic vzniku Skody na predmete najmu. Za
opotrebenie predmetu najmu sposoben¢ jeho riadnym uzivanim najomca nezodpoveda.

Clanok 2
Ndjomné a sivisiace plnenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, 7¢ za uzivanic predmetu ndjmu bude po celu dobu Gcinnosti
zmluvy hradit' ndgjomca prenajimatel’ovi nijomné vo vySke 540,00 Eur bez DPH (DPH 20%
108.00 Eur; najomné s DPH: 648,00 Eur) za kalendarny mesiac ngjmu. pocas ktorého bolo
umoznené uzivanic predmetu najmu riadnym spésobom, priCom najomné zahrha aj cenu
akcesorického plnenia dohodnutého zmluvou. vritane akcesorickych sluzieb poskytovanych
po cclit dobu ndjmu podla ¢l. 3 ods. 1 zmluvy (blizsie vid'. Priloha ¢. 1 zmluvy). Najomn¢
bude najomcovi fakturované o mesacnej periodicite, vzdy do 5 dna kalendarncho mesiaca
nasledujiiceho po mesiaci riadneho prenechania predmetu najmu do uzivania prenajimatel’'ovi

Splatnost’ faktary je do 30 dni odo dna jej vystavenia. Pri pred¢asnom ukon¢eni najmu
predmetu najmu ma prenajimatel’ narok len na pomernu ¢ast’ najmu podla prvej vety tohto
odseku tohto ¢lanku zmluvy a zvy$ni ast ngjomeovi vrati prenajimatel’ bezhotovostne do 15
dni odo dia zaniku zmluvného vztahu zalozeného zmluvou, a to na et ndgjomeu, ktory mu
ndjomea v pripade predcasného ukonCenia ndjmu ozndmi. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze
dohodnuté najomne povazuju za primerané a vyska najomného bola dohodnuta akceptaciou
cenovej ponuky prenajimatela, ktora tvori ncoddelitenu sucast’ zmluvy ako jej Priloha ¢. 1.

2. Beznli opravu a bezni udrzbu, ako aj mimoriadne opravy a adrzbu predmetu najmu je
povinny zabezpetovat' prenajimatel’, pricom  je povinny zachovat' kritérium odbornej
starostlivosti a minimalizovat’ doby. po ktoré nemozno v désledku opravy alcbo udrzby.
uzivat' predmet najmu riadnym sposobom. V cene najjomného je zahrmuté aj dodanie
nahradnych dielov potrebnych na vykon tdrzby a opravy predmetu najmu tak, aby tvoril
funkény celok, ako aj cena akcesorickych plneni podl'a Prilohy ¢. | zmluvy.

3. V pripade omeskania najomcu s tthradou faktary podla ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy je
prenajimatel’  opravneny  fakturovat nijomcovi Grok zomeskania vo vyske 0,05%
7 fakturovancj sumy bez DPH za kazdy zacaty def omeSkania.

4. Naroky ndgjomcu podla § 721 zdkona &. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v.z.n.p. zostavaju
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uzatvorenim zmluvy nedotknuté.

5.V pripade zmeny sadzby DPH pocas trvania najmu, bude tato Gctovana v zmysle pravnych
predpisov. SR odani zpridanej hodnoty platnych aua¢innych v &ase uskutonenia
zdaniteI'n¢ho plnenia. V pripade zmeny pravnej Gpravy tykajicej sa povinnosti platit' DPH, st
zmluvné strany povinné postupovat’ podl'a pravnych predpisov SR o dani z pridanej hodnoty
platnych v ¢ase uskuto¢nenia zdaniteného plnenia.

Clinok 3
Trvanie a ukonéenie zmluvy

I. Zmluva sa uzatvdra na dobu ur¢ita - na dobu 5 rokov odo dna jj platnosti.

2. Zmluva zanikd primarne uplynutim doby podla ods. | tohto &lanku zmluvy, nasledne
dohodou zmluvnych stran alebo vypoved'ou zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou so 6
mesacnou vypovednou dobou alebo odstupenim od zmluvy z ddovodov uvedenych v
prislusnych pravnych predpisoch platnych a u¢innych na uzemi SR. Zmluva zanika tiez
zanikom predmetu najmu.

3. Prenajimatel’ je opravneny od zmluvy okamzite odstipit’ v pripade, ak ndjomca neuziva
predmet ndjmu riadne, t. j. uziva ho v rozpore s podmienkami a Gcelom dohodnutymi v
zmluve a riadnost’ uzivania predmetu najmu neobnovi ani v primeranej lehote ur¢ene;j
prenajimatelom v pisomnej vyzve zaslanej najomcovi, ktord nemoze byt kratsia ako 10
pracovnych dni. Uginky odstupenia od zmluvy nastévaji diom doruéenia listiny o odstdpeni
od zmluvy.

4. Vypoved' zmluvy alebo odstipenie od zmluvy musia byt pisomné a dorudené druhe;j
zmluvnej strane na adresu uvedent v zahlavi zmluvy. Vypovedna doba zaéina plyntt’ prvym
diom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena.

5. Na a¢innost zmluvy nemé vplyv pripadné scudzenie predmetu najmu prenajimatel'om do
vlastnictva in¢j osoby alebo ak vlastnictvo k predmetu ndgjmu zo zakonom stanovenych
dovodov prejde na od prenajimatela odlisné osoby.

6. Zmluvneé strany sa dohodli, Ze po uplynuti doby najmu podl'a ods. 1 tohto &lanku zmluvy je
najomea opravneny odkipit’ predmet najmu (v stave v akom stoji a lezi) od prenajimatela do
svojho vlastnictva, pricom prenajimatel’ sa zaviizuje s nijomcom uzatvorit kapnu zmluvu, na
zdklade navrhu predlozeného ndjomcom s kipnou cenou za scudzenie vlastnickeho prava k
predmetu nagjmu vo vyske 1,00 Eur bez DPH, do 10 dni od doruc¢enia vyzvy najomcu k
uzatvoreniu kupnej zmluvy a poskytnut’ ndjomcovi nevyhnutne potrebni sicinnost’.

Clinok 4
Sposob uZivania predmetu najmu a miesto jeho in$talacie

I. Ndjomea sa zaviizuje odovzdat’ predmet najmu do uZivania vyluéne svojim zamestnancom
za OCelom plnenia zévizkov vyplyvajucich zo zmluvy. UZivacie opravnenie k predmetu
ndjmu vznika okamihom podpisania preberacicho protokolu k predmetu ndjmu po vykonani
instalaénych prac v sulade s pokynmi povereného zéstupcu ndjomeu a vykonani zaskolenia
obsluhy podl'a Prilohy ¢. 1 zmluvy (v rozsahu po 8 hodin pre kazdé ciastkové miesto
instalacie predmetu ndjmu podl'a tohto odseku tohto ¢lanku zmluvy), pricom v pripade vad
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predmetu ndjmu je ndjomea opravneny odmictnut’ podpisat preberaci protokol az do doby ich

odstranenia. Instalacia predmetu nijmu bude vykonand v 2 ¢iastkovych miestach plnenia, a to
- zakasnicke centrum v budove sidla najomcu (Priemyselna 10, Picstany)
- zakaznicke centrum v budove zavodu Trnava (Frana Kral'a 1, 917 02 Trnava).

2. Ndjomca sa zavizuje uzivat' predmet nigjmu riadne a Setrne tak, aby predchadzal vzniku
$kod na predmete nijmu (nad rdmec bezného opotrebenia), pricom nezodpoveda za
deliktudlne konanic tretich osob. Najomeca beric na vedomic a akceptuje, Ze uZivanie
predmetu ndgjmu musi byt vykonan¢ len v silade s pravnymi predpismi platnymi a G¢innymi
na uzemi SR a tieto sa zavizuje dodrziavat. Vzniknuté poskodenie. stratu alebo znicenie
predmetu ndjmu je ndjomca povinny ohlasit’ prenajimatelovi bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 10 dni odo dia zistenia uvadzanych skutocnosti.

3. Najomea nie je oprivneny dat’ predmet ndjmu do podndjmu, ani k nemu zriadit’ akékol'vek
veené bremeno, zalozné & iné obdobné pravo, ktoré by obmedzovalo vlastnicke pravo
prenajimatel’a k predmetu najmu, iba ak by sa s prenajimatel'om na tom pisomne dohodol.

Clanok 5
Zaverefné ustanovenia

[. Vzéjomné vztahy zmluvnych strén, pokial’ nic su upravené v zmluve, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona & 40/1964 Zb. Obciansky zdakonnik v.z.n.p. aostatnymi vscobeene
zaviznymi pravnymi predpismi plamymi na tzemi SR. V Casti poskytnutia akcesorického
plnenia k predmetu ndjmu sa zmluvny vztah vzniknuty na zaklade zmluvy spravuje § 269
ods. 2 a nasl. v spojeni s § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v.zan.p. V
Gasti zavizku podla ¢l. 3 ods. 6 zmluvy sa takto vzniknuty pravny vztah spravuje
ustanovenim $489 a nasl. zikona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v.z.n.p. Pre pripad
sporov alebo nezrovnalosti ohladom zavazkov vyplyvajlicich zo zmluvy sa stanovuje
nasledovné poradie dolezitosti:

I Zmluva,

1. Ob¢iansky zakonnik a ostatné vieobecne zavidzné pravne predpisy.

2. Zmluvu mozno menit adopiiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Nivrhy dodatkov st opravnené podavat
obidve zmluvné strany.

3. Zmluvné strany sa zavizujl, z¢ pripadné spory vyplyvajice zo zmluyy budi riesit’
dobromyselne vzajomnym rokovanim. Ak sa nedosiahne dohoda v spornych otdzkach, spor
bude predlozeny k rozhodnutiu prislunému vieobecnému sudu podl'a zakona ¢. 160/2015 Z.
7. Civilny sporovy poriadok.

4. Do plynutia lchot po¢itanych na dni sa nezarativa den rozhodujicej udalosti. Listiny
zasiclané medzi zmluvnymi stranami prostrednictvom postového podniku sa povazuju za
doru¢ené aj v pripade, 7¢ sa zasielka vriti odosiclatelovi s relaciou postového podniku
Adresat neznamy* alebo Neprevzaté v odbernej lehote”, alebo ak ju adresat odmietol
prevziat, a to diiom, ked' sa zasielka vritila odosiclajicej zmluvnej strane. Zmenu sidla alebo
korespondenénej adresy sa zmluvné strany zavizujl oznamit’ druhej zmluvnej strane do 10
dni. odkedy nastanc ich zmena.




5. Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, privnej formy, adresy pre postovy styk, &isla aétu,
telefonnych Cisiel, e-mailovej adresy a mien kontaktnych os6b (vratane povereného zastupcu
najomeu) nic je potrebné vykonat' dodatkom, postacuje jednostranné pisomné ozndmenie
tychto skuto¢nosti doru¢en¢ druhej zmluvnej strane, ktoré bude podpisané opravnenymi
zastupcami konajucej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zaviizuju, z¢ kazdd zmenu udajov
uvedenych v predchadzajicej vete oznamia druhej zmluvnej strane do 10 dni, odkedy ku
zmene doslo.

6. Prenajimatel’ vyhlasuje, Ze si splnil oznamovaciu povinnost' mu vyplyvajicu z § 6 zikona o
DPH a z¢ v pripade uctu vedencho v penaznom ustave, ktory je Specifikovany v ¢l. I zmluvy
sa jedna o ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb alebo u zahraniéného
poskytovatela platobnych sluzieb pouzivany na vykon podnikatel'skej ¢innosti, ktory bol
predpisanym sposobom oznameny Finanénému riaditel'stvu Slovenskej republiky.

7. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu opriavnenymi zistupcami obidvoch
zmluvnych stran a ucinnost' v stlade s § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v.z.n.p. je vyhotovend v 4 rovnopisoch, pricom kazda zmluvna strana obdrZi pri jej podpise 2
rovnopisy.

8. Zmluvné strany potvrdzuju, Zze si zmluvu precitali, s jej obsahom suhlasia, nakol'ko je
prejavom ich slobodnej a vaznej vole zbavenej akychkol'vek omylov, na znak ¢oho ju
vlastnoru¢ne podpisali. Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluva nebola uzatvorena v tiesni ani
za zjavne nevyhodnych podmienok.

Priloha ¢. 1 : Cenova ponuka prenajimatel’a

v \Weni{ g, «722@2021 vV AESIAY ava. 750 E 2023
Prenajimatel’ Néajomca
QEX, a.s. Trnavska vodarenska spolo¢nost’, a.s.

Brnianska 2525
91105 Trenéin

0: 00 587 257
DI 2020383013
HC-DPH-5K2020383013 ) e
Ing. Ondrej Hort Ing. Vladimir P¢ik
predseda prddstavenstva a.s. predseda predstavensgva a.s.
|
\
Ivan Sidha
podpredseda predstavenstva a.s.
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Q:=x
Riesenie

VSeobecny popis CFM - rie$enie Orchestra
I. Qmatic Orchestra

Informacny systém Orchestra je zloZeny z niekol'kych SW komponentov, ktoré je mo2né fubovolne rozlogit
podia poZiadaviek zakaznika ako napriklad na centrélnej, regiondinej alebo lokalnej Grovni. Zakladné SW
komponenty systému su Orchestra centralny server, QAgent a Gateway. Cely systém je postaveny na webovej
platforme a tym padom nie je potrebné inStalovat’ uZivatelom na akejkolvek Grovni dodatoéné aplikacie.

Pristup k jednotlivym komponentom alebo ich Eastiam je ovladany prostrednictvom roli a tym zamedzuje
zneuzitie nastrojov vyvolavacieho systému.

—— g,
a
& » [ L Surface Mobile Worh: e
o Editin, '
‘" ,‘ m ! g App stations
- Customer -
= ! Journey OrcheSUU
Bl Fl a
: Score
&}
I O m
Signage
Hardware

i@

Centralny server

Centralny server pozostdva z komponentov na riadenie business logiky, nastavenia HW komponentov na
pobockach, vytvaranie layoutov na listku LCD obrazovkach ako napr. hlavny displej alebo kiosk, riadenie
odosielania marketingovych sprav na jednotlivé komponenty systému, vyhodnocovanie Statistickych udajov.
Funkcionalita centralneho servera aktudlne poskytujeme i v prostrednictvom nagho Cloud riefenia. Nagi klienti
tym padom nemusia investovat’ zdroje i €as na jeho vybudovanie a prevadzku.

QEX, a. s., Brnianska 2525, 911 05 Trencin, Slovensko Obchodny register Okresného stidu
1CO: 00 587 257, DIC: 2020383013, IC DPH: v Trencine, oddiel Sa, vioZka ¢.: 8/R
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QAgent

Nachadza centralnom serveri, regionalnom serveri alebo na pobocke.

QAgent je komponent, ktory komunikuje s centralnym serverom a sliZi na dranie rad, poskytuje manazérsky
néhl'ad na pobocku a v pripade Ze sa nenachadza na pobocke a strati spojenie s centralnym serverom dokaze
dotasne zabezpetovat chod pobocky a udrziavat’ Statistické data do obnovenia spojenia zo serverom.

analin |

ot qAgent
$p S m m

II.  Popis funkcionality komponentov Orchestry

Surface editor

Uzivatelské rozhranie v ktorom je mozné vytvarat viac jazy¢né a viac
Uroviiové layouty zobrazované na kiosku a layouty zobrazované na LCD
obrazovke (hlavny displej, Digital Sinage) alebo tlaten€ na listku. User friendly o
rozhranie umozfiuje prestvat’ komponenty ako napr. obrazky, texty, tlacidla, m @
datum, &as, poradové ¢isla alebo miniaplikécie na platno systémom ,drag and i

FE3Iv R

drop®. Véetky druhy layotou st vytvarané v jednom prostredi ¢im odpada
narotnost’ na ovladanie systému a nasledne je ich mozné na uZivatel'skej
Grovni priradit’ ku pobotke, skupine pobociek alebo vietkym pobockam naraz.

Counter workstation m

Konzola na privolavanie zakaznikov pre predajcu za prepazkou ktord umozniuje _
privolavat’ zakaznikov, otvarat alebo zatvérat stanicu zobrazovat pocet
zakaznikov na pobotke, presmerovat’ klienta na ind prepazku alebo uzivatel'a. Whuaeromn

User management

Rozhranie na ovladanie pristupov jednotlivych uZivatefov k jednotlivym
funkcionalitdm systému a ich prisludnost k danej pobotke &im systém umoziiuje
spravu uzivatelov manazérmi aj na lokalnej drovni. Pristupy je mozné pridelovat’
na zaklade roli, role je moZné navzdjom kombinovat. Napriklad je mozné
obmedzit pristup uZivatefom na jednotlivé Statistiky podfa prisluSnosti
k regiénom alebo pobockam.

Business Inteligence

QEX, a. s., Brnianska 2525, 911 05 Trencin, Slovensko Obchodny register Okresného sudu
1€0: 00 587 257, DIC: 2020383013, IC DPH: v Trencine, oddiel Sa, viozka ¢.: 8/R
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Rozhranie na vytvaranie Statistickych Gdajov, ktoré umoZfiuje vytvarat' reporty na mieru na uzivatel'skej Grovni
jednoduchym presunutim parametrov ako je napriklad datum, &as, Priemerny ¢as transakcie, Priemerny ¢as
Cakania, Priemerny Cas prichodu zakaznika ku pracovisku od vyvolania,- Poget privolanych zakaznikov, Poéet
presmerovanych zakaznikov, Pocet zékaznikov ktory si vytladili listok a nedostavili sa k pracovisku, Pocet
obsluzZenych zakaznikov, Meno uzivatel'a alebo pracovnu stanicu.

Context marketing

Rozhranie na ovladanie zobrazovania marketingovych informacii na plochach zobrazovacich zariadeni ako je
napr. kiosk, LCD displej alebo layout listku. Spravy je mozné schedulovat' na asové rozmedzie napriklad

trvania kampane a taktiez priradzovat’ k jednotlivym sluzbam a taktieZz je moiné zobrazovanie iba na
jednotlivych zariadeniach.

Arrival Arrival Waiting Service
Touch screen Tickets Digtal signage Teller display
o byl
e " SR,
e =B A00]
y P Counter 1
Do you need a car loan? Wk i Do you need a car loan? bThiS k:vf:::y'
> /- N a new car? A, M
-ig We have the best s
— =W S~V \
We could help! We could help!
QEX, a. s., Brnianska 2525, 911 05 Trencin, Slovensko Obchodny register Okresného stidu
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Q totem 22"

LCD Philips 50"
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Obchodny register Okresného stdu
v Trencine, oddiel Sa, viozkac.: 8/R
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Architektura riesenia

Pobocka 1

Kiosk VS

|

TCP 18443 |

TCP eady

QEX, a. s., Brnianska 2525, 911 05 Trencin, Slovensko

ICO: 00 587 257, DIC: 2020383013, IC DPH:

Obchodny register Qkresného stidu
v Trencine, oddiel Sa, viozka ¢.: 8/R
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5  Cenova ponuka — prendjom systému PN
Ako jedina spolo¢nost’ na SR trhu ponukame pripravené Cloud riedenie s pokrytim zaruky, kompletnym servisom

a starostlivostou v ramgi fixného mesa&ného poplatku. Na zaklade poziadavky o vypracovanie cenovej ponuky
na prenajom systému, Vam predstavujeme cenovtl kalkulaciu.

Nazov polozky | Pofel-¥| M.J. -
Drobny inétalaény materidl (kabeldZ, listy, drZiak LCD) 1lks
QTotem 22" 1lks
SW ORCHESTRA 7 PLATFORM 8|ks
SW ORCHESTRA 7 APPOINT MGR STANDARD 8lks
SW ORCHESTRA 7 JOURNEY MANAGER STANDARD 8| ks
SW ORCHESTRA 7 COUNTER 8lks
SW ORCHESTRA 7 REPORTS/INSIGHTS 8lks
SW ORCHESTRA 7 MEDIA DISPLAY 1|ks
SW ORCHESTRA 7 DEL. SERVICE & OUTCOMES 8|ks
SW ORCHESTRA 7 SURFACE EDITOR 8|ks
SW ORCHESTRA 7 SAML/LDAP 8lks
SW ORCHESTRA 7 CALENDAR INTEGRATION 8|ks
LCD monitor Philips 50" 1|ks
Orchestra 7 CARE Standard 1|rok
Doprava 1|pausal
Obhliadka priestorov 1lks
Ozivenie systému, inStalacia servera, initalacia HW a otestovanie 1,5|MD
\Zagkolenie personalu, monitoring prevadzky na mieste, edukacia klientov 0,5|MD
(Projektové riadenie 1{MD

VIAZANOST V CENA / MESIAC BEZ DPH

MESIACOVH

60 257 EUR
Sadzba DPH 20%
VIAZANOSTV ~ CENA/MESIACS DPH
MESIACOVH
60 308,40 EUR
QEX, a. s., Brnianska 2525, 911 05 Trgnéin, Slovensko Obchodny register Okresného stidu

ICO: 00 587 257, DIC: 2020383013, IC DPH: v Trencine, oddiel Sa, viozka t.: 8/R




Cenova ponuka — prendjom systému TT
Ako jedina spolocnost na SR trhu ponukame pripravené Cloud rieSenie s pokrytim zaruky, kompletnym servisom

a starostlivost'ou v ramci fixného mesacného poplatku Na zaklade poziadavky o vypracovanie cenovej ponuky
na prengjom systému, Vam predstavujeme cenovi kalkuldciu,

Nazov poloiky *| Pocel¥| M.J. ~
Drobny indtalacny materidl (kabeldZ, listy, driak LCD) 1lks
QTotem 22" 1(ks
SW ORCHESTRA 7 PLATFORM 11|ks
SW ORCHESTRA 7 APPOINT MGR STANDARD 111ks
SW ORCHESTRA 7 JOURNEY MANAGER STANDARD 11|ks
SW ORCHESTRA 7 COUNTER 11ks
SW ORCHESTRA 7 REPORTS/INSIGHTS 11]ks
SW ORCHESTRA 7 MEDIA DISPLAY 1{ks
SW ORCHESTRA 7 DEL. SERVICE & OUTCOMES 11|ks
SW ORCHESTRA 7 SURFACE EDITOR 111ks
SW ORCHESTRA 7 SAML/LDAP 11|ks
SW ORCHESTRA 7 CALENDAR INTEGRATION 11|ks
LCD monitor Philips 50" 1|ks
Orchestra 7 CARE Standard 1{rok
Doprava 1|pausil
Obhliadka priestorov 1lks
OfZivenie a nastavenie systému, in§taldcia HW a otestovanie 1,8/MD
Zadkolenie persondlu, monitoring prevadzky na mieste, edukacia klientov 0,5|MD
Projektové riadenie 1|{MD
VIAZANOST V CENA / MESIAC BEZ DPH
MESIACOVH
60 283 EUR
Sadzba DPH 20%
VIAZANOST V CENA / MESIAC S DPH
MESIACOVH
60 339,60 EUR
QEX, a. s., Brnianska 2525, 911 05 Trencm, Slovensko Obchodny register Okresného stidu

1€0: 00 587 257, DIC: 2020383013, IC DPH: v Trencine, oddiel Sa, viozka ¢.: 8/R
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Cena zahrna
. Inétaldcia, konfiguracia, doprava a SLA

- Specifikacia SLA

3.

SW SUPPORT

v tejto Zasti mate zahrnut SW podporu od vyrabcu tzv. QMATIC CARE :

(o]

ziskavate pristup ku vetkym SW aktualizaciam, patchom, updatom a upgradom, ktoré vyrobca vydava min
1x za 3 mesiace (potreba kompatibility s novym verziami 0S, databaz, web prehliadace atd'.)

ziskavate pristup k novym funkcionalitam a nadstavbam ktoré st sti¢astou upgradov cca 1-2 rolne
priama podpora pri riedeni portich od vyrobcu v ramci stanovenych reakénych casov

garancia reakénych Casov do 12 prac. hodin odstranenie portch do 4 pracovnych dni

dial'kava podpora

helpdesk

HW SUPPORT

on-site podpora, odstrafiovanie portich priamo na mieste instalacie

v cene st zahrnuté véetky naklady na dopravu rezijné Casy technikov, servisné prace

garancia reakénych asov do 12 pracovnych hodin odstréanenie portch do 4 pracovnych dni

1x roéne profylaktické prehliadka pre kazdy systém

zapoZicanie néhradnych dielov pocas odstrafiovania poruchy — zabezpeCenie nepretrzitej prevadzky

- zaAruéna lehota 60 mesiacov — bezplatné dodanie nahradnych dielov

V cenovej kalkulacii nie je zahrnuté:
- Spotrebny material — papier do tlaciarne listkov

QEX, a. s., Brnianskav2525, 911 05 Trgnt’:in, Slovensko Obchodny register Okresného stdu
1¢0: 00 587 257, DIC: 2020383013, IC DPH: v Trentine, oddiel Sa, viozka ¢.: B/R




