ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY PRIPOJENIA A SPRAVY DATOVYCH PRENOSOV
uzatvorena podla § 269 ods. 2 Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni (d'alej len “Zmluva*) é.:

medzi:

IFT InForm Technologies, a. s.

so sidlom: Elektrarenska 12428 , Bratislava 831 04

spolo¢nost’  zapisana v Obchod. registri Mestsky sud Bratislava Ill, oddiel: Sa,

VloZka ¢.: 3761/B

ICO: 35968 915

DIC:2022100894

IC DPH: SK2022100894

Zastupena: Ing. Jozef Lezo, predseda predstavenstva a generalny riaditel
Ing. David Kovalcik, ¢len predstavenstva a vyrobny riaditel

bankové spojenie: VUB banka, a. s.

IBAN: SK65 0200 0000 0034 3937 6956

SWIFT: SUBASKBX

(dalej len ,poskytovatel™)
a

Trnavska vodadrenska spoloc¢nost, a.s.

so sidlom: Priemyselna 10, 921 79 Piestany

spolocnost’ zapisana v Obch. registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 10263/T

ICO: 36 252 484

DIC: 2020172264

IC DPH: SK2020172264

Zastupena: Ing. Viadimir Pucik, predseda predstavenstva
Ivan Siska, podpredseda predstavenstva

bankové spojenie: VUB, a.s.

IBAN: SK71 0200 0000 2700 0300 2212

SWIFT: SUBASXBX

(dalej len ,objedndvatel™)

alebo spolocne (dalej len ,,zmluvné strany®)

Poskytovatel a objednavatel sa dohodli na zaklade predchadzajucich rokovani na uzatvoreni
tejto zmluvy o poskytovani sluzby pripojenia a spravy datovych prenosov medzi koncovymi
telekomunikaénymi zariadeniami (dalej len ,zariadenia®) objednavatela umiestnenymi
v dohodnutom bode pripojenia do datovej virtualnej privatnej siete (dalej len ,DVPS ZSE¥)
spolocnosti ZSE, a. s., Culenova 6, 816 47 Bratislava, ICO: 36 677 281 ajej dcérskych
spolocnosti (dalej len ,ZSE*), alebo do datovej virtualnej privatnej siete ANES ZSE (dalej len
,DVPS ANES ZSE*) a servermi ZSE a suvisiacich sluzieb podla tejto zmluvy za ucelom
zabezpecenia prenosu dat medzi zariadeniami objednavatela a servermi ZSE (dalej len
»~Zmluva®).

Clanok 1
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela:
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a)

b)

d)

)]

na zaklade osobitnej objednavky dodat  zariadenia schvalené ZSE s potrebnym
softvérovym vybavenim a nastavenim objednavatelovi podla Specifikacie uvedenej
v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, za cenu uvedenu v Prilohe €. 2 tejto zmluvy av cCase
uvedenom v ¢lanku 2 bod 1 tejto zmluvy;

zabezpedit pripojenie zariadeni do DVPS ZSE alebo do DVPS ANES ZSE poskytovanej v
ramci verejnej elektronickej komunikacnej siete prevadzkovanej tretou, na to opravnenou
osobou (dalej len ,verejna siet™), podla Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy
a v ramci toho vykonat’ potrebnu konfiguraciu zariadeni;

zabezpecovat spravu pripojenia zariadeni do DVPS ZSE alebo do DVPS ANES ZSE v
ramci verejnej siete v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, vratane dialkovej
zmeny parametrov (pokial to zariadenie umoZzriuje) za ucelom zabezpecéenia nepretrzitého
prenosu dat medzi zariadeniami objednavatela a servermi ZSE;

zabezpecCovat' spractivanie a evidenciu udajov o prenose dat medzi zariadeniami
objednavatela a servermi ZSE svojim informaénym systémom v rozsahu uvedenom
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, ktoré poskytovatel objednavatelovi poskytne na zaklade jeho
Ziadosti;

poskytovat’ objednavatelovi technicku podporu v rozsahu uvedenom v Prilohe é. 1 tejto
zmluvy za ucelom zabezpeCenia nepretrzitého prenosu dat medzi zariadeniami
objednavatela a servermi ZSE, zaruény servis zariadeni, ktoré dodal a
nain$taloval objednavatelovi poskytovatel v rozsahu zaruky poskytnutej ich vyrobcom, ako
aj pozarucny servis takychto zariadeni v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 1 tejto zmluvy;

na zaklade osobitnej objednavky vykonat inStalaciu schvaleného komunikaéného
zariadenia v dohodnutom bode pripojenia, podla Specifikacie uvedenej v Prilohe é. 1 tejto
zmluvy, za cenu uvedenu v Prilohe é. 2 tejto zmluvy.

Objednavatel berie na vedomie, Ze sluzby poskytované podla bodu 1 pism. c¢) a d) tohto
¢lanku poskytovatelom zavisia v plnom rozsahu od funkénosti samotnej DVPS ZSE alebo
DVPS ANES ZSE poskytovanej v ramci verejnej siete, ktoru prevadzkuje tretia, na to
opravnena osoba, ako aj podmienok stanovenych touto osobou a preto poskytovatel
nezodpoveda za pripadnu Skodu, ktora vznikne objednavatelovi z konania, ¢i opomenutia
konania takejto tretej osoby alebo ZSE.

Objednavatel berie tieZz na vedomie, Ze sluzby poskytovatela podfa pism. b) a e) bodu 1
tohto ¢lanku sa vztahuju vyluéne na zariadenia, ktoré dodal alebo nastavil objednavatelovi
poskytovatel.

Clanok 2
Lehoty a miesto plnenia

Poskytovatel sa zavazuje dodat’ zariadenia a zabezpedit ich nakonfigurovanie pre miesto
intalacie uvedené v Prilohe é. 1 tejto zmluvy do DVPS ZSE alebo DVPS ANES ZSE
podla ¢lanku 1 bod 1 pism. a) a b). najneskér do 14 pracovnych dni od nadobudnutia
platnosti a ucinnosti tejto zmluvy tak, ako je uvedené v jej ¢lanku 15 bod 1. Poskytovatel
a objednavatel po pripojeni zariadeni do DVPS ZSE alebo DVPS ANES ZSE overia
funkcnost pripojenia testovacou prevadzkou a v pripade, Ze tato preukaze, Ze pripojenie
zariadeni je funkéné, podpisu zmluvné strany protokol o zriadeni pripojenia, ktorym driom
Je poskytovatel povinny poskytovat’ objednavatelovi aj dalSie sluzby podla tejto zmluvy.

Za uc¢elom dodavky zariadeni, ako aj poskytovania dalSich sluzieb podfa tejto zmluvy je
objednavatel povinny spinit, okrem iného, nasledovné podmienky:
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a) zabezpecit pre poskytovatela spristupnenie priestorov v mieste pripojenia zariadeni,
na ktorych je potrebné pinit predmet zmluvy pocas celej doby platnosti a tc¢innosti tejto
zmluvy a poskytovat dalSiu sucinnost potrebnu pre riadne plnenie povinnosti
poskytovatela podla tejto zmluvy;

b) prevziat’ od poskytovatela zrealizované pinenia a zaplatit za tieto poskytovatelovi
dohodnutu cenu;

c) poskytnut vSetky plnenia a sucinnost’ potrebnu pre riadny vykon predmetu tejto zmluvy
poskytovatelom.

Nebezpeclenstvo Skody na zariadeniach prechadza z poskytovatela na objednavatela
driom ich dodania poskytovatelom a ich prevzatia objednavatefom, ¢o potvrdia zmluvné
strany podpisom odovzdavacieho protokolu zo strany ich poverenych zastupcov.
Viastnicke pravo objednavatela k zariadeniam prechadza 2z poskytovatela na
objednavatela driom thrady ich ceny podla ¢lanku 3.

Clanok 3
Cena sluzieb a fakturacia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena zariadeni dodanych poskytovatelom objednavatelovi
podla ¢lanku 1 bod 1 pismena a), ako aj cena za pripojenie zariadeni podla ¢lanku 1 bod
1 pismena b) do DVPS ZSE alebo DVPS ANES ZSE je uvedena v Prilohe é. 2 tejto
zmluvy a poskytovatel je opravneny tuto uctovat po dodani zariadeni objednavatelovi a
ich pripojeni do DVPS ZSE alebo ANES ZSE.

Za poskytovanie sluzieb podla c¢lanku 1 bod 1 pism. ¢) aZ e) je poskytovatel opravneny
uctovat’ objednavatelovi cenu vo vySke uvedenej v Prilohe ¢€. 2 tejto zmluvy. Tuto cenu
fje poskytovatel' opravneny uctovat objednavatelovi vopred na prislusné zuctovacie
obdobie zvolené objednavatelom (mesacné, Stvrtrocné, rocné) uvedené v Prilohe ¢. 2
tejto zmluvy a to k prvému driu takéhoto zuctovacieho obdobia. V pripade, Ze poskytovatel
zacne s poskytovanim sluZieb podla ¢lanku 1 bod 1 pism. c) az e) objednavatelovi
v priebehu zudtovacieho obdobia, bude objednavatelovi uétovat’ pomernu ¢Cast' z ceny
takychto sluzieb podfa Prilohy ¢é. 2 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je opravneny zmenit cenu sluZzieb podla
Clanku 1bod 1 pism. c) aZ e) v pripade, Ze dbjde k zmene ceny elektronickych
komunikacénych sluZieb poskytovanych prostrednictvom verejnej siete zo strany
prevadzkovatela takejto siete. V pripade, Ze medzi poskytovatefom a objednéavatelfom
neddjde k dohode o novej cene sluzieb podla ¢lanku | bod 1 pism. ¢) az e) ani do 30 dni
odo dna, kedy poskytovatel oznamil objednavatelovi zmenu ich ceny, je ktorakolvek zo
zmluvnych stran opravnena skoncit’ platnost’ tejto zmluvy vypovedou podla &lanku 8 bod
1 a to aj v pripade, Ze je tato uzatvorena na dobu urcitd.

Splatnost’ ceny vyuctovanej poskytovatelom podla bodov 1 a 2 tohto ¢lanku je 14 dni odo
dria vystavenia faktury na ucet v nej uvedeny. Cena vyuctovana poskytovatelom sa
povaZuje zo strany objednavatela za uhradenu ak je najneskér v defi jej splatnosti v plnej
vy$Ke pripisana na ucet poskytovatela.

Clanok 4
Podmienky poskytovania technickej podpory

Poskytovatel sa zavézuje poskytovat objednavatelovi po celt dobu platnosti a ucinnosti tejto
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zmluvy technicku podporu, zaruény a pozarucny servis, ako aj dalSie sluzby v rozsahu a za
podmienok uvedenych v pism. e) bod 1 ¢lanku 1 tejto zmluvy.

Clanok 5
Prava a povinnosti poskytovatela

1. Poskytovatel podla tejto zmluvy je opravneny najma:

a)

b)

poZadovat od objednavatela uhradu ceny za dodavku zariadeni, ako aj dalSie sluzby,
ktoré mu poskytol na zéklade tejto zmluvy;

poZadovat od objednavatela splnenie podmienok uvedenych v ¢lanku 2 bod 2.

2. Poskytovatel podfa tejto zmluvy je povinny najma:

a)

b)

d)

na zaklade osobitnej objednavky dodat’ koncové zariadenia podla bodu 1 pism. a)
¢lanku 1;

zabezpecit pripojenie zariadeni do DVPS ZSE alebo do DVPS ANES ZSE
poskytovanej v ramci verejnej siete podfa bodu 1 pism. b) &lanku 1 a v ramci toho
vykonat’ konfiguraciu zariadeni;

zabezpedit riadne poskytovanie sluzieb podla ¢lanku 1 bod 1 pism. ¢) aZ e);

na zaklade osobitnej objednavky vykonat inStalaciu schvaleného komunikaéného

zariadenia v dohodnutom bode pripojenia.

Clanok 6
Prava a povinnosti objednavatela

1. Objednavatel podla tejto zmluvy je opravneny najma:

a)
b)

d)

poZadovat' dodanie zariadeni;

poZadovat od poskytovatela pripojenie zariadeni do DVPS ZSE alebo do DVPS ANES
ZSE poskytovanej v ramci verejnej siete a v ramci toho vykonat’ konfiguraciu zariadeni
a v pripade potreby aj nastavit parametre softvérového komunikacného modulu
zariadeni, ktory konvertuje uZivatelské protokoly a adresy zariadeni za ucelom ich
integracie do DVPS ANES ZSE;

poZadovat od poskytovatela riadne poskytovanie sluzieb podfa ¢lanku 1 bod 1 pism.
b) az e) tejto zmluvy poskytovatela;

poZadovat' instalaciu schvaleného komunikaéného zariadenia v dohodnutom bode
pripojenia.

2. Objednavatel podla tejto zmluvy je povinny najma:

a)

b)

uhradit poskytovatelovi riadne a véas dohodnutu cenu za dodavku zariadeni, a
uhradzat’ aj cenu sluzieb mu poskytovanych poskytovatefom na zaklade tejto zmluvy;

spinit podmienky uvedenych v ¢lanku 2 bod 2.
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1.

Clanok 7
Prerusenie alebo obmedzenie poskytovania sluZieb

Poskytovatel je opravneny prerusit’ alebo obmedzit objednavatelovi poskytovanie sluzieb
podla pism. b) az d) bodu 1 ¢lanku 1 v pripadoch poruchy, ¢i adrzby verejnej siete, DVPS
ZSE alebo DVPS ANES ZSE alebo iného obmedzenia alebo prerusenia sluzieb
poskytovanych tretou stranou, pricom v takychto pripadoch je povinny poskytovatel
upozornit objednavatela na tuto skutocnost bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tejto
skutoCnosti dozvedel. Tato informacia bude zaslana emailom kontaktnej osobe
objednavatela uvedenej v ¢lanku 14 tejto zmluvy.

Poskytovatel je opravneny prerusit’ alebo obmedzit objednavatelovi poskytovanie sluzieb
podla tejto zmluvy v celom rozsahu v akom ich poskytuje na jej zaklade alebo aj len
v Casti, tieZ z dévodu nezaplatenia ceny uctovanej poskytovatefom podfa &lanku 3 tejto
zmluvy ani do 15 dni odo dria jej splatnosti.

Clanok 8
Doba trvania zmluvy a ukonéenie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditi odo dria nadobudnutia jej platnosti a
ucinnosti tak, ako je uvedené v bode 1 ¢lanku 15. Ktorakolvek zo zmluvnych stran je
opravnena ukoncit’ platnost tejto zmluvy pisomnou vypovedou ato aj bez udania
dbévodu. Vypovedna doba je 1 mesiac a zacina plynut prvym dfiom kalendarneho
mesiaca po mesiaci v ktorom bola dorucena vypoved’ druhej zmluvnej strane.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade jej
podstatného poruSenia druhou zmluvnou stranou. Za podstatné poru$enie tejto zmluvy
zo strany objednavatela sa povaZuje jeho ome$kanie s thradou splatnej ceny tak, ako
Je uvedené v ¢lanku 3, ako aj nesplnenie podmienok uvedenych v jej ¢lanku 2 bod 2
za podmienky, Ze k naprave neddbjde aj napriek predchadzajucej pisomnej vyzve
poskytovatela v dodatocnej primeranej lehote v nej na tento ucel objednavatelovi
poskytnutej. Za podstatné porusenie tejto zmluvy zo strany poskytovatela sa povaZuje
najmé jeho omeskania s dodavkou zariadeni podla bodu 1 pism. a) ¢lanku 1, ako aj
ich pripojenim do DVPS ZSE, resp. do DVPS ANES ZSE podla bodu 1 pism. b) ¢lanku
1, za podmienky, Ze k naprave nedbjde aj napriek predchadzajucej pisomnej vyzve
objednavatela v dodatocnej primeranej lehote v nej na tento ucCel poskytovatelovi
poskytnutej. Za podstatné porusenie tejto zmluvy zo strany poskytovatela sa povaZuje
tiez opakované neposkytovanie sluzieb podfa bodu 1 pism. c) az e) ¢lanku 1, Ci ich
poskytovanie s podstatnymi vadami v ich kvalite, ak k néprave neddjde aj napriek
predchadzajucej pisomnej vyzve objednavatela v dodatocnej lehote v nej na tento ucel
poskytovatelovi poskytnutej. Odstupenie od zmiuvy je Géinné doruc¢enim pisomného
oznamenia o odstupeni zmluvnej strany, ktora od zmluvy odstupuje, druhej zmluvnej
strane. Narok na nahradu $kody vzniknutej zmluvnej strane, ktora od zmluvy odstupuje,
voCi druhej zmluvnej strane z dévodu porusSenia jej zmluvnej povinnosti tymto nie je
dotknuty.

3. V suvislosti so zanikom platnosti tejto zmluvy su zmluvné strany povinné upozornit’ sa
navzajom na opatrenia potrebné na to, aby sa zabranilo vzniku $kody, ktora pripadne
hrozi zmluvnej strane v suvislosti s ukoncenim platnosti tejto zmluvy, najmé& su
povinné vzajomne sa upozornit na pripadnu potrebu uskutocnenia akychkolvek ukonov
vo vztahu k predmetu a ¢innostiam podla tejto zmluvy.
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~ Clanok 9
Uroky z omeskania

1. V pripade omeS$kania objednavatela s ktoroukolvek platbou podla tejto zmluvy, vznika
poskytovatelovi pravo na uplatnenie si urokov z ome$kania voci objednavatelovi vo
vy$ke uréenej vseobecne zévéznymi prévnymi predpismi. Uroky z ome$kania podla
tohto bodu su splatné na zaklade pisomnej vyzvy poskytovatela a objednavatel je
povinny tato uhradit do 15 kalendarnych dni odo dria prijatia pisomnej vyzvy zo strany
poskytovatela na ich thradu, pricom tymto nie je dotknuty poskytovatela na nahradu
Skody voci objednavatelovi

Clanok 10
MIc¢anlivost’

1. Zmluvné strany sa zavézuju zachovat mlCanlivost, najmé neposkytnut akékolvek
dbverné informacie ziskané v suvislosti s plnenim tejto zmluvy tretej osobe a zavazuju
sa, ze Ziadnym spbsobom ziskané dbverné informacie nepouZiji na iné ucely, ako na
ucely suvisiace s predmetom tejto zmliuvy.

2. Ustanovenia bodu 1 tohto ¢lanku sa nevztahuju na informacie:

a) ktoré boli zmluvnej strane zname predtym, ako mu ich druha zmluvna strana poskytla
alebo ich ziskala pri poskytovani ¢innosti podlfa tejto zmluvy; alebo

b) ktoré su, alebo sa nasledne stant vSeobecné zname bez poruSenia povinnosti
mi¢anlivosti zo strany poskytovatela alebo objednéavatela, ako je uvedené v bode 1
tohto élanku; alebo

c) je tu povinnost ich poskytnutia na zaklade zakona alebo rozhodnutia stdu alebo iného
organu verejnej moci (napr. orgdnom ¢innym v trestnom konani).

3. Vpripade uvedenom v bode 2. pism. c) tohto C&lanku je poskytovatel alebo
objednavatel povinny bez zbytoéného odkladu informovat druht zmluvnu stranu
0 zakonnej povinnosti alebo poZiadavke sudu alebo iného organu verejnej moci na
poskytnutie dbvernych informacii pred ich poskytnutim a v pripade poZiadavky
poskytovatela alebo objednavatela umoznit jej alebo riou uréenej osobe uplatnenie
pravnych prostriedkov za uéelom zabranenia ich poskytnutia, ak to prislusné pravne
predpisy umoZzriuju.

4. Poskytovatel berie na vedomie a akceptuje, Ze zmluva (vratane jej priloh) podlieha rezimu
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) ako povinne zverejliovana zmluva a
nema namietky vocCi zverejneniu akéhokolvek tdaju obsiahnutého v zmluve.

Clanok 11
Neprevoditelnost’
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena bez

predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany postupit’ alebo previest
akékolvek prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy na tretiu osobu.

Clanok 12

Strana 6|8



Oddelitel'nost

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym
Z akéhokolvek dbvodu, ostatné ustanovenia zostanu v uplnej platnosti a ucinnosti a zmluvné
strany sa zavézuju, Ze vynaloZia maximalne usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo
oCakavat, aby nahradili takéto neplatné alebo nevykonatelné ustanovenie ustanovenim, ktoré
sa svojou povahou a ucelom priblizuje ustanoveniu, ktoré sa stalo neplatnym alebo
nevykonatelnym.

Clanok 13
Vys$sSia moc

1. NepovaZuje sa za poruSenie tejto zmluvy, ak ktorakolvek zo zmluvnych strén neméze plnit
svoje zmluvné povinnosti z dévodu prekazky, ktora nastala nezavisle od véle povinnej
zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat,
Ze by povinna zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvréatila alebo prekonala,
a Ze by v ¢ase vzniku zavézku tuto prekazku predvidala (napr. vojna, celo$tatny Strajk,
zemetrasenie, zaplava, poZiare, teroristicky utok, atd.). Na zaklade poZiadavky druhej
zmluvnej strany, dotknuta zmluvna strana predlozi doklad o existencii okolnosti
vyluc€ujucich zodpovednost/vyS§Sia moc, ktory vydaju prislusné udrady alebo organy
Slovenskej republiky.

2. Pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnt inak, zmluvne dohodnuté lehoty a doby sa
predlZuju o dobu trvania okolnosti vyluéujucich zodpovednost/ vysSia moc. Ak doba ich
trvania presahuje 30 dni, ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena pisomne odstupit
od tejto zmluvy bez akychkolvek negativnych pravnych dbésledkov pre odstupujtcu
zmluvnu stranu.

3. Zmluvna strana, ktoré porusuje svoju povinnost, alebo ktora s prihliadnutim na vsetky
okolnosti ma vediet, Ze poru$i svoju povinnost zo zmluvného vztahu, je povinna oznamit
pisomne druhej zmluvnej strane povahu prekaZzky, ktora brani, alebo bude branit v plneni
povinnosti, o jej dbsledkoch a predpokladanom trvani. Sprava sa musi podat bez
zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa povinna zmluvna strana o prekaZzke dozvedela, alebo
pri nélezitej starostlivosti mohla dozvediet. Skody vyplyvajice z neskorého oznémenia
0 hrozbe alebo vzniku vys$ej moci bude niest’ zmluvna strana zodpovedna za takeéto
neskoré oznamenie.

Clénok 14
Kontaktné osoby

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna komunikacia pri plneni tejto zmluvy bude
primarne prebiehat’ cez nasledujuce zodpovedné osoby:

Za poskytovatela: Ing. Matej Kellé, t. C.: +421918243023, e-mail: kello.m@ift. sk

Za objednavatela: Ing. Juraj HoStak, t.¢. +421905971514, email: hostak@tavos.sk
Magr. Rudolf Valentovic, t.¢. +421910838142, email:
valentovic@tavos.sk
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Clanok 15
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami
a ucinnost’ driom nasledujicim po dni zverejnenia podla § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v z.n.p..

Sucastou tejto zmluvy su prilohy uvedené v texte tejto zmluvy, ktoré tvoria jej
neoddelitelnou sucast.

Pre prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su touto zmluvou, vratane jej
neoddelitelnych sucasti, vyslovne upravené, platia prislusné ustanovenia Obchodného
zakonnika v platnom zneni a iné vSeobecne platné pravne predpisy platné v Slovenskej
republike.

. Akékolvek zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat' len po vzajomnej dohode
zmluvnych stran formou pisomného dodatku k nej.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.

Prilohy:

Priloha & 1 — Specifikécia zariadeni a sluzieb
Priloha ¢. 2 — Cennik

V Bratislave, dria: V PieStanoch, dna...............

Za poskytovatela Za objednavatela

IFT InForm Technologies, a. s. Trnavska voddrenska spolocnost, a.s.
Ing. Jozef Lezo Ing. Vladimir Pucik

Predseda predstavenstva predseda predstavenstva a.s.

a generalny riaditel

Ing. David KovalCik Ivan Siska
Clen predstavenstva podpredseda predstavenstva a.s.
a vyrobny riaditel
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Zmluva o poskytovani sluzby pripojenia a spravy datovych prenosov
Priloha ¢. 1
Opis sluzby prenosu dat a kvalitativne parametre

Vytvorenie pristupu a nakonfigurovanie schvaleného koncového telekomunikacného
zariadenia uzivatela (KTZU) do DVPS ZSE, alebo DVPS ANES ZSE vytvorenej pre telemetrické
aplikacie dialkového zberu dat, ovladania, riadenia technologickych procesov. Sprava pripojenia
medzi koncovymi zariadeniami KTZU do DVPS ZSE, alebo DVPS ANES ZSE a dispeCingom ZSE, a.s.,
a prislusnymi servermi. Dialkova zmena a kontrola parametrizacie koncovych zariadeni (KZ), ak ju
KZ umoziuje. Kontrola a optimalizacia objemu prenesenych dat. RieSenie komunikacnych
problémov KZ prostrednictvom telefonickej linky, poCas pracovnych dni v Case od 9:00 hod do
15:00 hod. Konzultacna Cinnost’ a technicka podpora prostrednictvom telefonickej linky, konzultacie
poCas pracovnych dni v Case od 09:00 hod do 15:00 hod. Sprava prenosov jednotlivych KZ
v rozsahu monitoringu mnoZstva prenesenych dat pre danu lokalitu.

Na zaklade osobitnej objednavky dodanie koncového telekomunikacného zariadenia uZzivatela
(KTZU), ktoré zabezpeluje prenos dat. Zariadenie na zaklade nastaveni zabezpeli konverzie
protokolov a kédovanie sprav do DVPS ZSE, alebo DVPS ANES ZSE. Servis zariadenia zahffia
dialkovl diagnostiku zariadenia, identifikdciu moZnej priCiny, vyluCne na zariadeniach ktoré
doddvatel' sam dodal a nastavil.

Na zdklade osobitnej objednavky vykonat' instalaciu koncového telekomunika¢ného zariadenia
uzivatel'a (KTZU), v dohodnutom bode pripojenia.

Dostupnost’ virtualnej komunikacnej linky, vyjadrenej v percentach, medzi miestom pripojenia
uZzivatel'a do siete a pristupovym uzlom siete na ktory je uzivatel’ pripojeny.

VSeobecny vzorec vypoctu SA:

SA = (Rozhodné obdobie — Celkovy ¢as nedostupnosti) / (Rozhodné obdobie) x 100%

Vyjadrené ako percento %.Rozhodné obdobie je zuctovacie obdobie uzivatela vyjadrené ako celkovy pocet
minUt pocas ktorych bola sluzba poskytovana. Celkovy Cas nedostupnosti je pocet minut v danom rozhodnom
obdobi, pocas ktorych bola sluzba nedostupna, okrem poctu minut zahrnutych v bode A).

Bod A) Obmedzenia:

Planované prace oznamené uzivatelovi v dostatocnom Casovom predstihu (t.j. 1 den pred zaciatkom vykonu
planovanych prac), prerusenie dodavky elektrickej energie na viac ako 4 hodiny, vyluka sp6sobena tretou
stranou, alebo nedostatkami vyplyvajacimi z infrastruktiry uzivatela, iné udalosti, ktoré st preukazatelne
mimo kontroly spolocnosti IFT a.s., nie st braté do Gvahy kalkulacie indikatora. Rovnako nie je do tejto doby
zapocitavana Casova strata sposobena nedostatocnou spolupracou zo strany uzivatela.

Hodnoty indikatora pre body pripojenia Bratislava Culenova 3: 99,5 %.

Zoznam koncovych zariadeni

¢. | Tel. cislo Technologické meno Miesto pripojenia Datovy program




Zmluva o poskytovani sluzby pripojenia a spravy datovych prenosov

riloha &. 2

CENNIK

onekt O 0 37,95 12,92 2,80
one 15 8,80 15,89 1,50
onekt 50 50 8,80 21,83 0,70
onekt Ba 2000 4,40 21,90 0,00
onekt Op 5000 4,40 26,41 0,00
one 10000 8,80 28,13 0,00
onekt Pre 20000 4,40 30,91 0,00
OT Data 8000 4,40 12,20 0,00
Prepojenie siete ) 1,00

DVPS Ane 35,00

Koncove telekomunikacne zariadenie uzivatela KTZU
480,00 €

InStaldcia koncového telekomunikaéného zariadenia uzivatela KTZU
Na zaklade samostatnej ponuky

ZUCTOVACIE OBDOBIE
1 rok
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